
  Porovnání národních zdravotnických portálů 

 

Kategorie Kritérium Popis 
Identifikace portálu 
 

Země Dánsko 
Název portálu Sundhed.dk 
Provozovatel portálu Sundhed.dk, za nímž stojí Ministerstvo vnitra a 

zdravotnictví ve spolupráci s regionálními 
zdravotními úřady 

URL adresa https://www.sundhed.dk/ 
Uživatelé Cílové skupiny  Laická veřejnost 

 Odborníci (zdravotnický personál) 
Jazykové varianty  1  

Portálové rozhraní 
 

Struktura stránek  2  
Struktura stránek – 
mapa obsahu 

 Ne 

Struktura stránek Tematická organizace dle oblastí nemoc a léčba, 
práva pacienta a prevence, po přihlášení možnost 
přístupu k vlastním zdravotním údajům. 
Informace o nemocech a léčbě jsou dostupné 
v sekci příručka pro pacienty, kde jsou řazeny 
tematicky. Na úvodní stránce jsou odkazy na 
nejpoužívanější stránky ze sekce pro přihlášené 
návštěvníky, níže pak příručka pro pacienty 
a nástroj pro vyhledání poskytovatelů zdravotní 
péče. 

Navigace  2 
Navigace Menu je jasně strukturované, je k dispozici 

vyhledávací pole pro usnadnění vyhledávání, 
zdravotníci se mohou snadno dostat do sekce pro 
odborníky. Některé sekce jsou zvýrazněny 
graficky pod menu a v dolní části stránek. Chybí 
zde abecední seznam dostupných článků. 
K jednotlivým článkům v příručce pro pacienty je 
nutné se proklikat dle témat. 

Responzivita  Ano  
Přístupnost  3 

Obsah 
 

Formy dostupného 
obsahu 

 Texty 
 Fotografie 
 Infografiky 
 Interaktivní nástroje 
 Odkazy na další externí zdroje 
 Newsletter 

Interaktivní prvky Chatbot zodpovídající otázky ohledně 
zdravotních údajů a služeb, vyhledání 
zdravotních služeb dle různých kritérií. 

Personalizovaný obsah  Ne 
Registrace 
a uživatelské účty 

 Ne 

Integrace technologií Mobilní aplikace / 



  Porovnání národních zdravotnických portálů 

 

Kategorie Kritérium Popis 
 Integrace 

s nositelnými 
zařízeními (podpora 
asistivních 
technologií) 

 Ne 

Propojení se 
zdravotními službami 

 Ano 

Propojení se 
zdravotními službami 

Možnost vyhledání zdravotních služeb dle 
různých kritérií, online videokonzultace, chatbot 
pro otázky týkající se zdravotních služeb. Po 
přihlášení přímý přístup ke zdravotním 
záznamům – zdravotní deník, přehled 
o souhlasech s výzkumem, přehled o lékařských 
prohlídkách, registrace k darování orgánů, 
očkovací kalendář, léková karta, výsledky testů, 
vlastní poznámky aj. 

Využití umělé 
inteligence 

 Ano 

Využití umělé 
inteligence 

Chatbot zodpovídající otázky ohledně 
zdravotních údajů a služeb 

Komunitní interakce Možnost přímé 
interakce uživatelů 

 Ne 

Propojené sociální sítě / 
Jiné Poznámka Portál obsahuje funkci sdílení článků na e-mail 

a funkci vytisknout a stáhnout, což umožňuje 
ukládat články ve formátu PDF. U článků je 
uveden autor a datum poslední aktualizace 
informací. 

Datum zpracování 
analýzy 

1. 9. 2024 

 

  


