
  Porovnání národních zdravotnických portálů 

 

Kategorie Kritérium Popis 
Identifikace portálu 
 

Země Austrálie 
Název portálu Healthdirect 
Provozovatel portálu Healthdirect Australia Ltd, financováno 

australskou vládou 
URL adresa https://www.healthdirect.gov.au/ 

Uživatelé Cílové skupiny  Laická veřejnost 
Jazykové varianty  4 a více 

Portálové rozhraní 
 

Struktura stránek  1 
Struktura stránek – 
mapa obsahu 

 Částečně 

Struktura stránek Zdravotní témata jsou řazena abecedně 
v kategoriích zdravotní stavy, symptomy, 
léčebné postupy a životní fáze, zvlášť je 
vyčleněna oblast léčiv, interaktivní nástroj pro 
kontrolu příznaků a nástroj pro vyhledání 
poskytovatelů zdravotní péče. Přímo na úvodní 
stránce lze nalézt odkaz na interaktivní nástroj 
pro kontrolu příznaků, vyhledávač poskytovatelů 
zdravotních služeb a rozhraní pro vyhledání 
tematických článků.  

Navigace  2 
Navigace Přehledná a intuitivní navigace s možností 

vyhledávání (ve vyhledávacím poli, tematicky 
nebo podle abecedy), snadný přístup 
k nejpopulárnějším tématům. Symptom checker 
a vyhledávání poskytovatelů zdravotní péče 
zůstává na všech stránkách na postranní liště pro 
snadnou dostupnost. 

Responzivita  Ano  
Přístupnost  1 

Obsah 
 

Formy dostupného 
obsahu 

 Texty 
 Fotografie 
 Infografiky 
 Videa 
 Interaktivní nástroje 
 Odkazy na další externí zdroje 
 Materiály ke stažení 

Interaktivní prvky Symptom checker (online poradce ohledně 
návštěvy lékaře), kalkulačka pro výpočet BMI, 
nástroj pro přípravu otázek na návštěvu lékaře, 
vyhledávání zdravotních služeb. 

Personalizovaný obsah  Ne 
Registrace 
a uživatelské účty 

 Ano 

Integrace technologií Mobilní aplikace  Android 
 iOS 
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Kategorie Kritérium Popis 
Integrace 
s nositelnými 
zařízeními (podpora 
asistivních 
technologií) 

 Ne 

Propojení se 
zdravotními službami 

 Ano 

Propojení se 
zdravotními službami 

Healthdirect nabízí nonstop dostupnou infolinku 
a dále videokonzultace týkající se různých témat 
od těhotenství a kojení, po služby v rámci péče 
o seniory. Na portále je také nástroj pro 
vyhledávání poskytovatelů zdravotních služeb 
dle lokality. 

Využití umělé 
inteligence 

 Ne 

Využití umělé 
inteligence 

/ 

Komunitní interakce Možnost přímé 
interakce uživatelů 

 Ne 

Propojené sociální sítě  Facebook 
 X 
 Youtube 
 LinkedIn 

Jiné Poznámka U každého článku je k dispozici tlačítko pro tisk, 
sdílení a v případě přihlášení i pro uložení mezi 
oblíbené články. Všechny články lze také přehrát 
jako čtený text. 
V průběhu těhotenství a péče o dítě je zájemcům 
k dispozici edukační webová stránka 
pregnancybirthbaby.org.au/ provozovaná 
rovněž Healthdirect Australia. 

Datum zpracování 
analýzy 

1. 9. 2024 

 
  


