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/dravotni gramotnost: ,0 cem to je?”

Kompas v hlavé:
Zdravotni gramotnost nabizi
orientaci v zaplave informaci

Norimbersky trychtyr:
Zdravotni gramotnost neni jen
vstrebavani informaci

»Zdravotni gramotnost (...) zahrnuje (...)dovednosti ziskat, pochopit, zhodnotit a vyuii’f
informace tykajici se zdravi...” -
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Dotazniky funkcni zdravotni gramotnosti

 REALM: Rapid Estimate of Adult Literacy in Medicine.
« Zjistuje se spravné precteni a vysloveni 66 medicinskych pojm{
* 3 min trvajici test

* TOFHLA: Test of Functional Health Literacy in Adults

* Sedmnacti polozkovy test numerické dovednosti a padesati polozkovy test
pochopeni cteného textu

e S-TOFHLA: Zkracena verze
* 12 minutovy test

* NVS: Newest Vital Sign

» Sest otazek testujicich schopnost vyvodit z dajl o nutriénich hodnotach
informace pro rozhodovani o vlastnim zdravi
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Dalsi typy instrumentu

* Functional Communicative and Critical HL Tool (FCCHL)

* BHLS: Brief Health Literacy Screening Tool

 HLQ: Health Literacy Questionnaire

* HALS (Health Activity Literacy Scale)

* National Assessment of Adult Literacy (NAAL) — HL battery
* eHeals: eHealth Literacy Scale
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Evropsky ,kanonicky” text

* Kickbusch, Pelikan, Apfel, Tsouros (2013)
* Definice zdravotni gramotnosti

,Zdravotni gramotnost je spojena s
gramotnosti a zahrnuje znalosti, motivaci a
kompetence lidi k ziskani, porozumeéni,
vyhodnoceni a uplatnéni informaci pro
rozhodovani v kazdodennim Zivote, tykajici
se zdravotni péce, prevence nemoci a
podpory zdravi s cilem udrzZet a zlepSit
kvalitu Zivota v pribéhu celého Zivotniho
cyklu”

THE SOLID
FACTS |
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/dravotni gramotnost: Synopticky model

Zdravotni
péce

Zdravotni

gramotnost

Informace
celkova

Podpora

zdravi

Vyuziti Vyhodnoceni
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Model zdravotni gramotnosti

12.12.2024

Zdravotni
gramotnost

Dostupnost
zdravotnich
informaci

Porozumeéni
zdravotné
relevantnim
informacim

Vyhodnoceni
zdravotné
relevantnich
informaci

Aplikace ci vyuziti
zdravotné
relevantnich
informaci

Zdravotni péce

1. Schopnost ziskat
informace o
medicinskych

2. Schopnost
porozumét
medicinskym

3. Schopnost
interpretovat a
vyhodnotit

4. Schopnost Cinit
poucena rozhodnuti u
medicinskych problému

tématech informacim a pochopit | medicinské informace
jejich smysl
Prevence 5. Schopnost ziskat | 6. Schopnost 7. Schopnost 8. Schopnost posoudit
nemoci informace o porozumét interpretovat a relevanci informaci o

rizikovych faktorech

informacim o
rizikovych faktorech a
pochopit jejich smysl

vyhodnotit informace
o rizikovych faktorech

rizikovych faktorech

Podpora zdravi

9. Schopnost
ziskavat nové
zdravotné relevantni
informace

10. Schopnost
porozumét zdravotné
relevantnim
informacim a pochopit
jejich smysl

11. Schopnost
interpretovat a
vyhodnotit zdravotné
relevantni informace

12. Schopnost
zaujmout pouceny
nazor na zdravotni
otazky
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/dravotni gramotnost. Solidni fakta

* Preklad klicové publikace WHO

Zdravotni

gramotnost
Solidni fakta
2 Sdeine “;‘,1“,,!’;,"”;‘:{?:_‘;‘“‘ (;;,
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Srovnavaci vyzkum v osmi zemich EU

* 47 polozkovy dotaznik HL-EU 8 COMPARATIVE REPORT ON

* AT, D, NL, IE, GR, E, PL, BG

HEALTH LITERACY IN EIGHT
EU MEMBER STATES

* 1 000 respondentu v kazdé zemi

e Publikovano 2012

12.12.2024

The Europezn Heafth Literscy Project 2009-2012
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/dravotni gramotnost v osmi zemich EU:
Omezena zdravotni gramotnost: 47,6%

Graph 10: Percentages of General Health Literacy Levels Thresholds for Countries and Total
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1. Populacni setreni zdravotni gramotnosti v

CR 2015

Replikace vyzkumu HLS-EU 8

Zdravotni gramotnost obyvatel CR
- vysledky komparativniho
reprezentativniho Setfeni

Zdenék Kutera, 2irgen Pelikan, *Alena Steflova

Wstav pro zdravotni gramotnost: Praha
#nstitut fir Soziologie, Universitit Wien
Kanceldf WHO v CR

Vyzkum zdravotni gramotnosti v Ceské republice se realizoval na
konci roku 2014 v rémei piipravy implementatni strategie programu
Zdravi 2020 v CR. Setfeni proved| Statni zdravotni dstay (S2U)
5 finanéni podporou MZ €R a Ceske kanceldfe WHO, Sociologicke
tetfeni navazalo na srovndvaci vyzkum, ktery probehl v 8 zemich
EU v prvni poloving této dekady. Reprezentativniho Setieni se
2i¢astnilo celkem 1037 starkich 16 let, vybranych ve viech krajich
&R, Byla vyulita stejnd metodika jako v plvedni studii. Zdravetnl
gramotriost byla zjidtovéna v oblastech zdravobni péde, prevence
nemoci a podpory zdravi.

Ziistili jsme, 2e 59,4 % respondentd vykazuje omezenou zdravotnl
gramotnost, v oblasti zdravotni péte je to 49,5 % obyvatel, v pre-
venci nemoci 54,1 %, a v oblasti podpery zdravi dokence 643 %
datazanyeh, V porovnani s ostatnimi Zkoumanymi zemémi zaujima
A0 neméd nfadnneladnd mizto. Zdravotn aramotnost je podminéna

12.12.2024

Cas, Lék. des. 20167 155 233-241

SUMMARY

Kudera Z., Pelikan J., Steflova A, Heaith (iteracy In Czech population
- results of the comparative representative research

Health literacy survey was carried out at the end of 2014 in the
cantext of preparation of implementation strategy of the Program
Health 2020 in the Czech Republic, The survey was conducted by
the National Institute of Public Health with financial support from
the Ministry of Health and the Czech WHO office. Sociological
survey replicated comparative research conducted in eight EU
couritries in the first half of this decade. Representative survey in
1037 respandents in the age over 16 years, selected in all regions
of the country. The identical methodatogy as used in the onginal
study was utilized. Health literacy was measured in the areas of
health care, disease prevention and health promotion.

We found that 59.4 % of respondents showed limited general
health literacy; health literacy in health care is proved to be 495
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Omezena zdravotni gramotnost
EU-8: 47,6 %, CZ: 59,4 % (+ 11,8 %)
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Ustav pro zdravotni gramotnost, z.u

1. Narodni konference o zdravotni gramotnosti

UZG zalozen 25.2.2016
2017

Spoleénou cestou
ke zdravotné gramotné spole¢nosti

C\ Ustav pro zdravotni
gramotnost, z.U.

porada

. i 1. .\'z'n'odn’i konferenci. ;
C Ustav pro Zdravotnl o zdravotni gramotnosti .
gramotnost, z.u. st i

a
Ministra zdravotnictvi Ceské republiy JUDr. Ing. Miloslara Ludvdca, MBA

S podporou:
CR, Kancelife WHO v CR, Ceské Iékatské spoletnosti J. E. Purkyné,
cmmum thdnlmll&mhmuﬂ Stétniho zdravotniho dstavu,
Insti Nirodni lékarské knihovny

Akce se koni dne 25. 1. 2017 od 8:30 do 17:00 v budové CSVTS,
Novotného livka 5, Praha 1
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2017: ustaveni konsorcia WHO — M-POHL

Austria

Belgium
Bulgaria

Czech Republic
Denmark

Estonia

Inll

France

Germany

Hungary

12.12.2024

Italy
Kazakhstan
Moldova
Netherlands
Norway
Portugal

Russian Federation

mmm oWveden
Switzerland
Turkey
B iraine

United Kingdom

Mapovani ZG - Konference NZIP

Aktualné: 27 zemi +
pozorovatelskée zeme

3 projekty
e HLS: Setfeni HLS19
e OHL: Validace nastroju

hodnoceni organizacni
zdravotni gramotnosti

 EVPOP: Evaluace
populacnich programu ve
vybranych zemich
zastoupenych v M-POHL
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Vyzkum M-POHL - HLS, ,:2019 — 2021

e \Vyzkum
. HLS,, + AT, BE, BG, CH, CZ, DE, DK, FR,
Health Literacy Survey 2019 HU, |E, ”_, |T, NO, PT, RU, Sl, SK

a projesct of M-POHL

| * Vice nez 42 000 respondentu
International Report

on the Methodology, Results, and * V CR 1350 respondentu

Recommendations of the

European Health Literacy Population
Survey 2019-2021 (HLS19) of
M-POHL
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/dravotni gramotnost v 17 zemich
Omezena zdravotni gramotnost: 46% (CZ: 47 %)
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AT

CH

BE

BG
38

(@V4 34

DE
DK
FR
HU 30

IE 37

IL

36
30

34

IT
NO
PT 22
RU

SI 18
SK
All

38

26

33

41

0 25

B Inadequate
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Vyzkum HLS,, — v CR 2020

Promény urovné zdravotni
gramotnosti v Cesku
mezi lety 2015 a 2020

Wistay pro zdravotni gramotnost, 7. 6., Praha

3. interni klinika - kiinika endokrinologle a metabolismu 1. LF UK a VFN v Praze

"Reaiondlnl vybor WHO pro Evropu

Biéhem 5 let (2015-2020) s2 sniZil podil 0sob s omezencay zdravotn!
gramothesti 012 %, Toto Zjtén vwplyvd 2 mezindrodning vizkemu
urovné zdravotni gramotnosti, ktery se v lstech 2019-2021 rece konal
w 17 zemich evropskéno regicru SvBtové rdravotnicks organizace.
Calkem v ném byl datazovéne vice ne2 42 tisie resnondantd,
v Cesku to bylo 1650 dotdzanych. ¥ roce 2020 jsme omezenou
wroved zd ravotni aramatnosti nicm énd zaznamenall u 47 % ooyvate
stardich 18 let.

Respondenti majl nejvétsl problémy s aochopenim zdravotnich
informec & médii a posouzenim riz njch metod by, Cedi (podotng
Jako Slovaci) rajl nejvétdl pronlém s ndsledovanim instrukel [8kafe
niho Ekérnike Zdravotni gramotnost j¢ oviivadna ponkevim, wiem
a vzdéldnim: Zeny, starii osoby a osoby s niZiim vedElanim wykazuji
wyddl Uroved zdravotal gramatnosti, Viiv md dale socidlni oradient
respandenta, predeviim subjektivi socidini status, a negative’ pak
finanénl deprivace. Na drubou stranu zd-avotni pozitivngé
ovliviuje pohylovou aktivity respondanta; dile rovedl subjektiveé
pocitované zdravi a konzumaci zdravotnickych potfeb. Ustav pro
ddravotnl gramatnost v soudasng cobé plipravuge dalil monitoring
W lekech 2024-2025.

KLICOVA sLOVA

konsek i, socidlni gradient,
zdravotni chevani

12.12.2024

Cas (g fes. 2073, 162 84-42

Hulera Z. et al. Changes In the level of health teracy in Czechia
between 2015 and 2020

Dwring the five years from 2015 to 2020, the proportion of people
with limited health literacy decreased by 1%, This finding results
frem international research on the level of health Fteracy, which taok
place since 20018 till 2021 in 17 countries of the European region of the
‘World Health Craanization. In total, more than 42,000 respondents
were interviewed, in Czechia there were 1650 respondents. In 2020,
however, we recortded a limited level of health literacy in 47% of the
population over the ege of 18. Respondents have the greatest prob-
larms with understanding health infarmation from the media and with
assessing diffarent treatment options. Czechs (ike Slovaks) heve the
biggest problem with following the instructions of a doczor or phar-
macist. Health literacy i influenced by oender. age and education
women, older people and less educated people show higher levels of
health literacy. The respondent's social gradient, primarily sub)
social status has postive influence to hea'th iteracy whilke financial
deprivation has negative influence. On the other hand, hea'th literacy
paosithvely affects the ohysical activity of the respondent: sunlectively
perceived health and consumption of medical services are influenced
as well. The Czech Health Literacy Institute is currently preparing
mentaring in 2024-2025.

KEYWORDS
health literacy, determinants of health literacy,
of health literacy, social gradient, health behavior

ZlepsSeni urovné ZGz41 % na53 %!
(narust o 12 %

Celkovalroven zdravotni gramotnosti 2015/2020

43%
45%

£
=
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40% 7

35%
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25% 7
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NN N N N N\

20%

15% 12%

10%

Headekvdatni  Problematicka Dostadujici Excelentni

m 2015
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Souvislosti zdravotni gramotnosti s dalsimi
promennymi

Zdravotni gramotnost pozitivné

Multivariacni analyza socialnich koreluje se zdravotnim stavem

determinant
Souvislost zdravotni gramotnosti se
subjektivnim zdravotnim stavem
iaIni determi Hod 44 22
Socialni determinanty odnoty B 45 - 29 40 42
20 - 37 . 36
Pohlavi (Z) 0,09** 35 31 o
Vek 0,11%* 30
25 -
Vzdélani -0,14** 20 15 15 6
Postavenive spolecnosti(subj.) 0,13** 15 - 10
Finanéni deprivace -0,21%** 10 - 6
5 .
0 | | I 1
Velmi Spatny Spatny Ani Spatny ani Dobry Velmi dobry
dobry
B Vynikajici ™ Dostatecna ™ Problematicka ostatecna
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Specifické oblasti zdravotni gramotnosti:
navigacni a komunikativni zdravotni gramotnost

45 % respondentti ma problém s 24 % ma problémy s komunikaci s
navigaci ve zdrav. systému (CZ: 49 %) lékarem (CZ: 19 %)
APRP pro navigaéni zdravotni gramotnost APRP pro komunikacni zdravotni
gramotnost
20
®8 10% 69 27%
cz e o 20 26%
0% 26% 4(;% 66% 86% 106% ' ' ' ' '
0% 20% 40% 60% 80% 100%
M Velmi obtizné m Obtizné m Snadné Velmi snadné ® Velmi obtizné m Obtizné m Snadné Velmi snadné
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Digita

38% ma problémy v oblasti digitalni
zdravotni gramotnosti (CZ: 40 %)

ni a vakcinacni zdravotni gramotnost

25 % ma problém v oblasti vakcinacni
gramotnosti (CZ: 24 %)

APRP pro digitalni zdravotni gramotnost

913

cz

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

B Velmi obtizné m Obtizné = Snadné Velmi snadné

APRP pro vakcinacni zdravotni gramotnost

4
611 23%
49
0,
cz 21%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Velmi obtizné m Obtizné m Snadné Velmi snadné
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Vyhled

* HLS,, : monitoring - populacni
setreni
propojeni s EC programem JA
PreventNCD

e OHL: sledovani organizacni
zdravotni gramotnosti
(nemocnice)

projektu

12.12.2024 Mapovani ZG - Konference NZIP y\ 20

* EVPOP: evaluace populacmch



Priprava HLS,,

Pracovni skupiny HLS

* Metodologie

e Korelativni proménné
* Determinanty
* Konsekvence

* Navigacni ZG
 Komunikativni ZG
Digitalni ZG

e Vakcinacni ZG
Mentalni ZG
Distributivni ZG

12.12.2024

Aktivity v pracovnich skupinach

* Adjustace HLS

* Preklady

e Kognitivni rozhovory

e Psychometrické ukazatele skal
e Zpétneé preklady

* Pilotni ovérovani

* Finalizace dotazniku
* 68 otazek
* Vicenasobné skaly + 109 = 177

Mapovani ZG - Konference NZIP
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Prvni publikace v prubéhu pripravy metodologie

Short report on the need for revision and further development of the HLS19-NAV Doris Schaeffer and Lennert
Griese for the Working Group on Navigational Health Literacy

Measuring Navigational Health Literacy in HLS,, Abstract. L. Griese, D. Schaeffer, Y. Arabska, G. Bonaccorsi, S. M.
De Gani, R. Griebler, @. Guttersrud, Z. Kucera, R. Touzani, S. Vrbovsek

Development of Tools to Assess Vaccine Literacy: A Scoping Review andFuture Perspectives Luigi Roberto Biasio
* , Patrizio Zanobini, Chiara Lorini , Guglielmo Bonaccorsi

Perspectives in the Development of Tools to Assess Vaccine Literacy Luigi Roberto Biasio , Patrizio Zanobini,
Chiara Lorini and Guglielmo Bonaccorsi

Measuring communicative health literacy — a revision of the HLS-COM-P scale Hanne Sgberg Finbrdten, Yuliia
Arabslfa, Evalgiré, Rana Charafeddine, Robert Griebler, Zdenek Kucera, Julien Mancini, Beata Orlickd, Brigid Unim,
Henrik Baggi

COMMUNICATIVE HEALTH LITERACY IN EUROPEAN ADULTS: THE HLS19 SURVEY Salvatore Metanmo, Hanne
S@berg Finbraten, Eva Biro, Henrik Bgggild, Unim Brigid, Rana Charafeddine, Robert Griebler, Lennert Griese,
@ystein Guttersrud, Zdenek Kucera, Christopher Le, Peter Nowak, Doris Schaeffer, Mitja Vrdelja, Julien Mancini

Short report on the need for revision and further development of the HLS19-COM-P Hanne S@berg Finbraten
and Henrik Bgggild

Measuring mental health literacy in Europe — development of a new scale Robert Griebler Josefin Wangdahl
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