Systém hlaseni nezadoucich udalosti

12. CELOSTATNI SETKANI
9. fijna 2026 | Jihlava

Systém hlaseni nezadoucich udalosti (SHNU) je celonarodni nastroj, ktery pomaha zdravotnickym
zafizenim identifikovat rizika, pfedchazet poskozeni pacientll a sdilet dobrou praxi pfi zvySovani
kvality a bezpeci zdravotni péce. Systém propojuje sbér a analyzu dat s metodickou podporou,
fizenim rizik, preventivnimi opatfenimi a sdilenym u€¢enim mezi poskytovateli zdravotnich sluzeb.

Program setkani navazuje na fadu odbornych setkani realizovanych od roku 2014 a predstavuje
pravidelnou platformu pro vymeénu zkuSenosti mezi poskytovateli zdravotnich sluzeb, odborniky
na kvalitu péce a zastupci rezortu zdravotnictvi. Pozornost bude vénovana zejména:

vysledk(m analyz sbéru dat za rok 2025

‘ rozsitenému sledovani nezadouci udalosti Chovani osob

vysledkam prvniho celonarodniho sbéru dat k nové
sledovanym udalostem Urazy a Stiznosti a nahrada Gjmy

rozvoji vefejnych i autorizovanych interaktivnich
vizualizaci

novym a aktualizovanym metodickym materialim

‘ metodickym chybam pfi klasifikaci, hlaSeni a pfedavani idajt

sdileni zkusenosti a dobré praxe mezi poskytovateli zdravotnich
sluzeb

SHNU neni pouze systémem pro sbér dat. Je nastrojem pro odhalovani rizik,
sdilené uceni, nastavovani napravnych opatfreni a zvySovani bezpecnosti
poskytované péce.

Od standardizovaného hlaseni k prevenci. Od dat k bezpecnéjsi péci.
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Systém hlaseni nezadoucich udalosti

NARODNI POKRYTI A VYSTUPY
Celostatni sbér s metodickou a analytickou podporou

SHNU zajistuje celostatni prevalencni sbér agregovanych dat o pocCtu hlaseni nezadoucich
udalosti u poskytovateld Ll0zkové péce. Jednotnd terminologie a metodika podporuji
srovnatelnost a spravnou interpretaci udajll. Data prochazeji metodickou kontrolou pfi pfebirani
vykazl a naslednou komplexni validaci pfi analytickém zpracovani.

Prehled vSech dosud organizovanych celostatnich setkani SHNU:

Pilotni sbéry dat, (dobrovolné zapojeni cca 80 PZS)

3.12.2014 15.12.2015 14.9.2016 7.12.2017
Praha Jihlava Jihlava Jihlava

30.4.2015 22.4.2016 18.5.2017
Brno Praha Praha

Povinné sbhéry dat, zapojena vSechna luzkova PZS (cca 400-430 PZS)

19.4.2018 2020, 2021, 2022 9.9.2024 9.10. 2026
Praha Epidemie COVID-19 Praha Jihlava
18.10.2018 16. 10. 2023 19.9. 2025
Praha Praha Praha

Verejné dostupné analyzy

Verejnost ma pristup k anonymizovanym prehlediim hlaSenych nezadoucich
udalosti, trendim v ¢ase a dalS§im interaktivnim vystuplm. Verejna data slouZzi
k lepSimu pochopeni rizik spojenych s poskytovanim péce a podporuji zdravotni
gramotnost. Nejsou urena k vytvareni zebrickd kvality zdravotnickych zafizeni.

Autorizované analyzy pro poskytovatele
Opravnéni uzivatelé jednotlivych poskytovatelll zdravotnickych zafizeni maji pfistup
k podrobnéjSim analytickym vystupim. Ty podporuji interni fizeni rizik, sledovani trendd,
metodickou kontrolu dat, anonymni porovnani se srovnatelnymi kategoriemi poskytovatell
a vyhodnocovani pfijatych preventivnich opatreni.

Narodni portal SHNU: shnu.uzis.cz
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https://shnu.uzis.cz/

Systém hlaseni nezadoucich udalosti

SH N U 12. CELOSTATNI SETKANI
9. fijna 2026 | Jihlava

Cas: 0d 9.00 do 12.00 hod., registrace od 8.30 hod.

Misto konani: Aula Vysokeé Skoly polytechnické v Jihlavé, Tolstého 16, Jihlava

Odborny program:

8:30-9:00 Registrace, ob&erstveni

09:00-09:15 Uvodni slovo
prof. PhDr. Andrea Pokorna, Ph.D.

09:15-09:45 Zmény ve sledovani NU v SHNU:
Zkusenosti z prvniho celonarodniho sbéru dat novych NU
prof. PhDr. Andrea Pokorna, Ph.D.
Mgr. Dana Dolanova, Ph.D.
Ing. Veronika Strombachova

09:45-10:15 Hlaseni nezadoucich udalosti PZS lGZkové péce na centralni Urovni
zarok 2025: Analyza dat
RNDr. Jan Muzik, Ph.D.

10:15-10:30 Nejcastejsi chyby pfi vykazovani NU — zejména u nove sledovanych NU
Ing. Veronika Strombachova

10:30-11:00 Vizualizace dat SHNU — novinky v analyzach pro PZS i verejnost
Mgr. Dana Dolanova, Ph.D., Hana Simonikova

11:00-11:15 Novinky v metodickych dokumentech SHNU
PhDr. Petra Burilova, Ph.D., BBA

11:15-11:30 Komunikujme spolecné: Co nabizi NZIP pro verejnost i odborniky
RNDr. Martin Komenda, Ph.D., MBA

11:30-11:55 Rizena diskuse a zavér

12:00-13:00 Setkani Pracovni skupiny SHNU (pouze pro ¢leny PS SHNU)
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